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Artikel 1 Definities 

In deze algemene voorwaarden worden onderstaande termen met de 
daarnaast genoemde betekenis gebruikt, tenzij anders is aangegeven.  
ETP: Eickmans Technical Procurement b.v. 
Opdrachtgever: de wederpartij van ETP 
Opdracht: de in onderling overleg tussen opdrachtgever en ETP te 

bepalen werkzaamheden die door de opdrachtnemer 
verricht moeten worden en de voorwaarden waaronder dit 
moet gebeuren. 

Derden:  elke andere partij dan de opdrachtgever die betrokken kan 
worden bij de uitvoering van de opdracht. 

Artikel 2  Algemeen 

1. De algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, 
offertes, werkzaamheden, opdrachten en overeenkomsten tussen ETP 
en opdrachtgever(s) waarop ETP deze voorwaarden van toepassing 
heeft verklaard, voor zover van deze voorwaarden niet schriftelijk is 
afgeweken. 

2. Deze voorwaarden zijn ook van toepassing op opdrachten met ETP, 
waarbij derden betrokken worden. 

3. In geval van nietigheid of vernietiging van één of meerdere bepalingen 
blijven de overige bepalingen van deze algemene voorwaarden van 
toepassing. Partijen zullen in dat geval overleg plegen om vervangende 
bepalingen overeen te komen, waarbij voor zover mogelijk van het doel 
en de strekking van de oorspronkelijke bepaling wordt uitgegaan.  

Artikel 3 Uitvoering van de opdracht en het betrekken van derden 

1. Voor aanvaarde opdrachten heeft ETP een inspanningsverplichting. 
2. ETP voert de werkzaamheden uit in het kader van de opdracht, naar 

beste inzicht, deskundigheid en vermogen. 
3. Voor zover voor een goede uitvoering van de opdracht nodig is, heeft ETP 

het recht (delen van) het werk door derden te laten uitvoeren. Hij doet dit 
in overleg met opdrachtgever en zal zijn uiterste best doen om de 
overeengekomen verplichtingen en kwaliteit te bereiken.  

4. ETP aanvaardt geen aansprakelijkheid voor door derden verrichte 
werkzaamheden, tenzij deze derden door ETP zijn ingeschakeld met 
expliciete instemming van de opdrachtgever.. 

5. ETP is niet aansprakelijk voor schade die is ontstaan doordat hij is 
uitgegaan van door opdrachtgever verstrekte onjuiste en/ of onvolledige 
gegevens, tenzij de onjuistheid of onvolledigheid van de gegevens hem 
bekend hoorden te zijn.  

6. Als is overeengekomen dat de opdracht in fasen zal worden uitgevoerd, 
kan ETP de uitvoering van die onderdelen die tot een volgende fase 
behoren, opschorten totdat opdrachtgever de resultaten van de daaraan 
voorafgaande fase schriftelijk heeft goedgekeurd. 

7. Als door ETP of door ETP ingeschakelde derden, voor de opdracht 
werkzaamheden worden verricht op de locatie van opdrachtgever of een 
door opdrachtgever aangewezen locatie, draagt opdrachtgever kosteloos 
zorg voor de door die medewerkers in redelijkheid gewenste faciliteiten.  

Artikel 4 uitvoeringstermijn 

1. Partijen gaan de opdracht aan voor onbepaalde tijd, tenzij schriftelijk 
anders is overeengekomen. 

2. Is binnen de looptijd van de opdracht voor afronding van bepaalde 
werkzaamheden een termijn overeengekomen, dan is dit geen fatale 
termijn.  

Artikel 5 Tarieven 

1. Wanneer partijen niet schriftelijk anders zijn overeengekomen, stelt ETP 
zijn tarief vast volgens zijn uurtarief.  

2. In dit uurtarief zijn alle binnenlandse kosten zoals woon/werk reiskosten 
en verblijfkosten inbegrepen. Andere kosten zullen afzonderlijk en 
gespecificeerd aan de opdrachtgever in rekening worden gebracht op het 
moment dat deze kosten verschuldigd zijn. 

3. Voor opdrachten buiten Nederland zullen reiskosten, verblijfkosten, en 
andere relevante onkosten apart worden gespecificeerd en aan de 
opdrachtgever in rekening worden gebracht, tenzij anders 
overeengekomen. 

Artikel 6 Betalingsvoorwaarden 

1. Betaling moet binnen 4 weken na de factuurdatum plaatsvinden, tenzij 
anders is overeengekomen.  

2. Na de vervaldatum is opdrachtgever van rechtswege in verzuim en heeft 
ETP het recht de wettelijke handelsrente te berekenen. Opdrachtgever 
berekent de rente over het te betalen bedrag vanaf het moment dat 
opdrachtgever verzuim is, totdat het bedrag volledig is betaald. De kosten 
van een herinnering, aanmaning en sommatie bedragen elke keer               
€ 100,00 en zijn voor rekening van opdrachtgever.  

3. In geval van liquidatie, faillissement, beslag of surseance van betaling van 
opdrachtgever, zijn de vorderingen van ETP op opdrachtgever 
onmiddellijk opeisbaar.  

4. Alle kosten, zowel gerechtelijke als buitengerechtelijke, gemaakt voor het 
innen van openstaande bedragen, komen voor rekening van de 
opdrachtgever. 

Artikel 7 Opschorting en ontbinding 

1. ETP is altijd gerechtigd om het geven van advies te weigeren ofwel zich 
tussentijds aan een opdracht te onttrekken. 

Artikel 8 Aansprakelijkheid 

1. Indien de Opdrachtgever aantoont dat hij directe schade heeft geleden 
door een fout van ETP die bij zorgvuldig handelen zou zijn vermeden, is 
ETP voor die schade slechts aansprakelijk tot het bedrag dat in het 
betreffende geval door de verzekeraar van ETP wordt uitgekeerd.  

2. Voor zover geen uitkering van verzekeraar plaatsvindt, is de 
aansprakelijkheid van ETP beperkt tot een maximum van driemaal het 
maand-factuurbedrag voor de desbetreffende opdracht over het laatste 
kalenderjaar, tenzij er aan de zijde van ETP sprake is van opzet of 
daarmee gelijk te stellen grove nalatigheid.  

3. Deze aansprakelijkheidsbeperking geldt ook ten behoeve van de door 
ETP ingeschakelde derden, die derhalve een rechtstreeks beroep op 
deze aansprakelijkheidsbeperking hebben. 

4. Immateriële schade of gevolgschade zoals gederfde winst zijn uitgesloten 
van aansprakelijkheid. 

5. Indirecte schade, zoals bedrijfsschade, vertraging, of gemiste kansen, 
wordt eveneens uitgesloten van aansprakelijkheid. 

Artikel 9 Geschillen 

1. In geval van geschillen die voortkomen uit deze overeenkomst of uit 
daarop voortbouwende overeenkomsten, zullen partijen proberen deze in 
eerste instantie op te lossen met behulp van mediation volgens het 
reglement van de Stichting Nederlands mediation Instituut in Rotterdam, 
dat geldt bij aanvang van de Mediation. 

2. Blijkt het onmogelijk een dergelijk geschil op te lossen met behulp van 
Mediation, dan zal het geschil worden beslecht door de bevoegde rechter 
in het arrondissement waar ETP zijn vestigingsplaats heeft. 

3. De kosten van mediation worden in beginsel gelijkelijk verdeeld tussen 
beide partijen, tenzij de mediator of rechter oordeelt dat één van de 
partijen verantwoordelijk is voor het geschil, in welk geval die partij de 
volledige kosten draagt. 

Artikel 10 Toepasselijk recht 

1. Op elke opdracht tussen ETP en opdrachtgever is het Nederlands recht 
van toepassing. 

2. In geval van een geschil met een opdrachtgever gevestigd buiten 
Nederland, zullen partijen in eerste instantie proberen het geschil op te 
lossen via Mediation zoals beschreven in artikel 9. 

3. Indien mediation niet slaagt, wordt het geschil voorgelegd aan de 
bevoegde rechter in Nederland, tenzij dwingendrechtelijke bepalingen 
van het land van de opdrachtgever anders vereisen. 

4. Partijen kunnen, in overleg, ook besluiten een internationaal erkend 
arbitragetribunaal te benoemen om het geschil definitief te beslechten, 
volgens de regels van het Nederlands Arbitrage Instituut of een ander 
relevant tribunaal. 

5. De toepasselijkheid van het Weens Koopverdrag wordt uitdrukkelijk 
uitgesloten..

 


